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VEÍCULOS ...
Tem-se falado muito sobre o desempenho dos seus motores, da beleza das suas linhas ou ainda das suas inovações tecnológicas, cada vez mais
sofisticadas. Mas estamos verdadeiramente interessados no que se passa no interior de um veículo? O que fazemos, o que sentimos o que vivemos.
Na realidade não, e é por esse motivo que a Citroën, marca inscrita no coração de milhões de automobilistas, reconhecida pela experiência de
conforto que propõe aos seus cliente, comprometida no centro do grupo PSA na preparação da condução de amanhã, pretendeu marcar a diferença
nesse assunto.
A Citroën realizou, portanto, um estudo exclusivo em 7 países da Europa* com CSA Research sobre a relação entre os europeus e os veículos:
Quanto tempo passamos no interior de um veículo? Quantas vezes fazemos amor no seu interior? Quantas vezes é preciso repetir «Estamos a
chegar»? Quantas vezes discutimos? Nos reconciliamos? Quantas vezes descomprimimos? Quantas vezes nos fartamos de rir? Etc.
A Citroën propõe-lhe que descubra neste dossiê tudo o que os europeus vivem a bordo do seu veículo durante a sua vida!

*Estudo realizado em Julho-Agosto 2016 com amostragens de cerca de 500 pessoas, com idades superiores a 15 anos, em 7 países da Europa: Alemanha, Espanha, França, Itália, Polónia,
Portugal e Reino Unido.
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AMOSTRAGEM DE CERCA DE 500 PESSOAS COM MAIS DE 15 ANOS
EM CADA UM DOS 7 PAÍSES EUROPEUS SELECCIONADOS PARA O 
INQUÉRITO

OS RESULTADOS 
PAÍS POR PAÍS

OS RESULTADOS 
"EUROPA",

obtidos através dos resultados 
de cada país, ponderados em 

função da respectiva população
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PORTUGAL

Questionário auto-administrado
online em amostra

e Polónia

18 28
Julho 2016 Julho 2016

23 25
Agosto 2016 Agosto 2016

501

501

501

503

501

501

500



A
JU

D
A

 À
 L

EI
TU

R
A

CSA Research / Citroën – As nossas vidas no interior do nosso carro – Agosto 2016

RESULTADOS PORTUGAL GLOBAIS: CONDUTORES E PASSAGEIROS

RESULTADOS PORTUGAL DE PROPRIETÁRIOS DE VEÍCULOS

RESULTADOS PORTUGAL DE PESSOAS QUE CONDUZEM TODOS OS DIAS OU 
QUASE TODOS OS DIAS
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4 ANOS E 1 MÊS
É O TEMPO QUE OS EUROPEUS PASSAM NO 
INTERIOR DE UM VEÍCULO DURANTE A SUA VIDA.
Conheça os resultados para Portugal na página seguinte
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3 ANOS E 11 MESES DENTRO DE UM VEÍCULO
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EM MÉDIA, O NÚMERO DE ANOS DA SUA VIDA...

… PASSADOS A
CONDUZIR

EQUIVALENTES A MAIS DE 2 ANOS

E 8 MESES

… PASSADOS NUM CARRO
COM FAMÍLIA OU AMIGOS

… PASSADOS
COMO PASSAGEIRO

… PASSADOS NUM CARRO
À NOITE

22 728 horas

26 098 horas
EQUIVALENTES A MAIS DE 2 ANOS E 9 MESES

32 652 horas
EQUIVALENTES A MAIS DE 3 ANOS E 7 

MESES

EQUIVALENTES A 1 ANO E MAIS DE 3 

MESES

12 163 horas

12 768 horas
EQUIVALENTES A MAIS DE 1 ANO E 

4 MESES

12 740 horas
EQUIVALENTES A MAIS DE 1 ANO E 4 

MESES

19 268 horas
EQUIVALENTES A 2 ANOS E MAIS DE 1 

MÊS

20 939 horas
EQUIVALENTES A MAIS DE 2 ANOS E 3 MESES

22 419 horas 6 640 horas
EQUIVALENTES A MAIS DE 2 ANOS E 5 

MESES

EQUIVALENTES A MAIS DE 6 MESES

5 922 horas

EQUIVALENTES A MAIS DE 5  MESES

5 240 horas

EQUIVALENTES A MAIS DE 7 MESES

3 ANOS E 11 
MESES DENTRO 
DE UM CARRO

TEM UM VEÍCULO

PORTUGAL

CONDUZ TODOS 

OS DIAS
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CUMPRIMENTAR ALGUÉM, AGRADECER AOS OUTROS CONDUTORES E 
CANTAR SÃO AS TRÊS COISAS QUE MAIS FAZEMOS NOS VEÍCULOS
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TEM UM VEÍCULO

6918

6596

5491

4486

4165

3632

1671

1362

710

352

9371

7283

5276

6132

4661

3426

1630

1781

666

468

9263

8198

6414

4896

4742

5200

1622

1314

939

406

CUMRIMENTAR ALGUÉM QUANDO ESTÁ NUM…

AGRADECER A OUTRO CONDUTOR

CANTAR

OUVIR MÚSICA ALTA

FALAR SOZINHO AO VOLANTE

BEIJAR ALGUÉM (NA BOCA OU NA CARA)

MATAR A SEDE (ÁGUA, REFRIGERANTE, SUMO DE…

DESCOMPRIMIR, OU SEJA, FECHAR OS OLHOS E…

COMER

APLICAR MAQUILHAGEM, PENTEAR OU FAZER A…

PORTUGAL

CONDUZ T

TODOS OS DIAS
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PROCURAR ALGUMA COISA, DAR BOLEIA E DIZER «OH NÃO! TENHO DE ABASTECER OUTRA 
VEZ?» SÃO AS TRÊS COISAS QUE MAIS FAZEMOS NOS VEÍCULOS

1872

980

876

506

405

381

254

179

134

69

2411

942

1007

480

374

346

283

202

174

70

1659

1958

1249

726

567

498

335

167

151

112

PROCURAR ALGO DEBAIXO DO BANCO (ÓCULOS, CHAVES, CARTEIRA, ETC.)

BOLEIA COM ALGUÉM

DIZER: "OH NÃO! TENHO DE ABASTECER OUTRA VEZ?"

RIR HISTERICAMENTE

DIZER "ESTAMOS A CHEGAR" PARA ALGUÉM QUE PERGUNTOU "JÁ…

VER ALGO SURPREENDENTE (UMA VISTA, PAISAGEM, ETC.)

TRAVAR BRUSCAMENTE PARA EVITAR UM ACIDENTE

PENSAR QUE TODOS OS CARROS SÃO IGUAIS

TER UMA DISCUSSÃO

ENTORNAR BEBIDA (ÁGUA, REFRIGERANTE, SUMO FRUTA, ETC.)



N
Ú

M
ER

O
 D

E 
V

EZ
ES

 N
A

 V
ID

A
(3

/3
)

TEM UM 

VEÍCULO

PORTUGAL

CONDUZ

TODOS OS 

DIAS

CSA Research / Citroën – As nossas vidas no interior do nosso carro – Agosto 2016

EMPRESTAR O CARRO, PEDIR DIRECÇÕES A ALGUÉM E ESQUECER-SE DE ONDE 
ESTACIONOU SÃO AS TRÊS COISAS QUE MAIS FAZEMOS NOS VEÍCULOS

177

145

104

84

76

64

64

43

35

211

162

106

64

83

51

57

48

30

191

190

110

110

97

49

90

65

59

EMPRESTAR O VEÍCULO

PEDIR DIRECÇÕES A ALGUÉM

ESQUECER-SE DE ONDE ESTACIONOU O VEÍCULO

CHORAR

ARREPENDER-SE DE TER ESTACIONADO NO LUGAR ERRADO

(MULTA, RISCOS, ETC.)

ADORMECER

FAZER AS PAZES COM ALGUÉM DEPOIS DE UMA DISCUSSÃO

DISCUTIR COM OUTRO CONDUTOR

JOGAR UM JOGO COM OUTROS PASSAGEIROS (20 PERGUNTAS, VERDADE OU

CONSEQUÊNCIA, ETC.)
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FAZER AMOR

VER UM ANIMAL SELVAGEM

DIZER OU PENSAR: « UM CARRO MAIS PEQUENO SERIA MAIS FÁCIL DE ESTACIONAR"

DIZER OU PENSAR: « NÃO ERA BOM SE OS CARROS SE CONDUZISSEM SOZINHOS"

DIZER OU PENSAR : « GOSTAVA DE TER MAIS ESPAÇO"

DIZER OU PENSAR : « ISTO NÃO VAI CABER! PRECISAMOS DE UMA BAGAGEIRA MAIOR"

DIZER OU PENSAR : « ERA BOM TER UM CARRO DESCAPOTÁVEL PARA IR DE FÉRIAS"

DORMIR TODA A NOITE

TER UMA CONVERSA QUE MUDOU A SUA VIDA: « TEMOS DE FALAR!" 
(PEDIDO DE CASAMENTO, ANÚNCIO DE GRAVIDEZ, ACABAR RELACIONAMENTO, ETC.)
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5,0

6,7

QUERER DIZER AO MECÂNICO O QUE PENSA REALMENTE
(DEVIDO A REPARAÇÕES MAL FEITAS OU SERVIÇO DEMASIADO CARO)
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PERGUNTA: SE PUDESSE INVENTAR OU ADICIONAR ALGUMA 
COISA AO HABITÁCULO DE UM VEÍCULO, O QUE SERIA?

PERGUNTA ABERTA PARA 
CONDUTORES FRANCESES

UM FRIGORÍFICO 5%
UM DISPENSADOR DE BEBIDAS 1% 

UMA TELEVISÃO 2%
COLUNAS MELHORES 1%
CONECTORES (TOMADA USB, CARREGADOR TELEMÓVEL) 1%
OUTROS

EQUIPAMENTO PARA DORMIR 4% 
(UMA CAMA, COBERTORES, ALMOFADAS)
CONFORTO DOS BANCOS 4% 
(BANCOS MAIS CONFORTÁVEIS, UM BANCO COM MASSAGEM, 
ASSENTOS AMOVÍVEIS)
AR CONDICIONADO/AQUECIMENTO 3% 
(AR CONDICIONADO, RADIADOR, SISTEMA DE AQUECIMENTO 
INTELIGENTE)
OUTROS
(CORTINAS, PALAS DE PROTECÇÃO DO SOL, MAIS ARMAZENAMENTO, 
AMBIENTADOR, MAIS CONFORTO, MAIS ESPAÇO, UM AMBIENTE 
MELHOR...)
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5%

SISTEMA DE AUTOLIMPEZA 1%
VÁRIOS EQUIPAMENTOS DE SEGURANÇA 1%
SUPORTE TELEMÓVEL 1%
TEJADILHO SOLAR 1% 

EQUIPAMENTO 
PARA REFRESCAR

6%

18%

6%
MULTIMÉDIA

EQUIPAMENTO 
PARA CONFORTO

4%
OUTROS 

EQUIPAMENTOS7%
ASSISTÊNCIA 
CONDUÇÃO

UMA CÂMARA INTEGRADA 1%
MODO PILOTO AUTOMÁTICO 1%

UM GPS 1%
MELHOR VISIBILIDADE 1%

AUTOESTACIONAMENTO 1%
CAIXA DE VELOCIDADES 

AUTOMÁTICA 1%
OUTROS
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PERGUNTA: COMO SERIA O SEU VEÍCULO  DO FUTURO PERFEITO?
DESCREVA-O, POR FAVOR.

PERGUNTA ABERTA PARA 
CONDUTORES FRANCESES

CONSUMO IDEAL

21%

32%
ASSISTÊNCIA CONDUÇÃO11%

EQUIPAMENTO PARA 
CONFORTO

11%
PERFORMANCE

7%
OUTRO 

EQUIPAMENTO

14%
OUTROS ATRIBUTOS

3%
MULTIMÉDIA

8%
TAMANHO

2%
COM UMA 

MARCA

MAIS CONFORTO 6%
SILENCIOSO 2%

POSSIBILIDADE DE DORMIR 1%
AR CONDICIONADO MELHOR ADAPTADO 1%

MAIS ARMAZENAMENTO 1%
CAPACIDADE DE AJUSTAR O INTERIOR 1%

OUTROS 1%

EQUIVALENTE AO DO GOOGLE 1%
OUTRAS MARCAS 1%

RESPEITADOR DO AMBIENTE, 
FUNCIONA COM ENERGIA LIMPA 12%

ECONÓMICO, GASTA POUCO COMBUSTÍVEL 7%
UM VEÍCULO ELÉCTRICO 5%

HÍBRIDO 1%

CAPACIDADE PARA VOAR 4%
BONITO 4%
PREÇO ATRACTIVO 3%
BOM/AGRADÁVEL 2%
COMO OS CARROS ACTUAIS 2%

ESPAÇOSO 4%
COMPACTO 4%

CONECTADO 2%
OUTROS 1%

SEGURO 6%
FIÁVEL 2%
NUNCA AVARIA 2%
PODEROSO 1%
RÁPIDO, 
DESPORTIVO 1%

PILOTO AUTOMÁTICO 21%
EVITA ACIDENTES E COLISÕES 4%
AUTOESTACIONAMENTO 4%
FÁCIL DE CONDUZIR 2%
CAIXA VELOCIDADES AUTOMÁTICA 2%
CAPACIDADE DE CONTINUAR A CONDUZI-LO SE 
QUISER 2%
VELOCIDADE ADAPTADA
(REGULADOR, CUMPRE LIMITES VELOCIDADE) 1%
EQUIPADO COM UM BOM GPS 1%
OUTROS 1%

BEM EQUIPADO 4%
SEM DEMASIADO 
EQUIPAMENTO 
ELECTRÓNICO 1%
CONTROLO POR VOZ 1%
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